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Resumo

Esta € uma proposta de investigacdo que visa contribuir com um campo de
investigacdo que se debruga sobre um fendmeno fascinante: o crescimento
exponencial no uso de telefones celulares pelos mais variados segmentos da
populacdo, em todo o planeta. Em especial no que tange aos segmentos menos
favorecidos economicamente da populagao, o telefone celular, pelo custo bem mais
baixo em relacdo a computadores e pela facilidade propiciada pelos planos pre-
pagos, tém se constituido uma porta de entrada ao universo das tecnologias de
comunicacado e informacédo e, portanto, possui um importante papel na inclusao
digital dessas populagbdes. Os estudos que enfocam os telefones celulares e seu
papel para o desenvolvimento econémico, que tém se pautado por um necessario
viés quantitativo, lograram demonstram, como nos estudos de Barrantes e Galperin
(2008), Castells et al (2007) e Bonina (2008) que as altas tarifas praticadas pelas
operadoras em paises da América Latina constituem um impedimento para que as
populagdes de renda mais baixa possam exercer mais plenamente seu direito a
comunicacdo. Entretanto, como demonstra o estudo de Bar, Pisani e Weber (2007),
através de estratégicas e taticas de criatividade e subversdo o poder das operadoras
€ constantemente desafiado. Ocorrem processos de apropriacao criativa, nos quais
0s usos originalmente pensados pelos desenvolvedores de produtos e servigos de
telefonia mével sdo adaptados pelos usuarios.

Em minha prépria tese de doutorado sobre a apropriagao de telefones em um bairro
de camadas populares da cidade de Floriandpolis, no Estado de Santa Catarina, no
sul do Brasil (Santos, 2010) pude constatar o quanto a apropriagédo do telefone
celular impacta nos mais variados aspectos da vida social — desde as relagdes entre
géneros e geragdes, passando pela percepgédo dos atores sociais enquanto sujeitos
que passam a pertencem, através do consumo do telefone celular, a l6gica da alta
modernidade, até a influéncia das tecnologias méveis nas praticas associadas a
religiosidade. O que instiga meu interesse neste projeto € aprofundar o estudo de



fenbmenos relacionados a apropriacdo de telefones celulares por mulheres, com os
quais me deparei em meu trabalho de campo para a tese. Naquela investigacao,
analisei, por exemplo, a apropriagdo dos telefones celulares como ferramenta de
vigilancia dos homens sobre as mulheres — estes buscam controlar seus corpos e,
portanto, garantir sua fidelidade através do constante monitoramento por chamadas
via celular. Entretanto, como bem argumenta Fonseca (2000) em seu estudo sobre
relagdes de violéncia e género em grupos populares, as mulheres ndo se submetem
passivamente a este jogo de controle: buscam brechas, saidas e, de sua propria
forma, também contra-atacam elaborando praticas para vigiar os companheiros
através de seus proprios celulares. Nos relatos de minhas interlocutoras, o papel do
telefone celular nos cuidados com os filhos igualmente surgiu de maneira
importante, em especial no sentido do uso do telefone celular para verificar o bem-
estar dos filhos enquanto a mulher esta trabalhando fora do ambiente doméstico. Em
muitos casos, nos bairros de camadas populares, o numero de creches € insuficiente
para atender a demanda e, no caso de criangas em idade escolar, o fato de as
escolas nao oferecerem estudos em periodo integral obriga as mé&es a deixarem as
criangas sozinhas em casa enquanto trabalham fora, ja que os baixos salarios n&o
permitem o pagamento de outra pessoa para cuidar das criangas. Edinéia, mae de
quatro filhos, uma de minhas principais interlocutoras durante o trabalho de campo
que resultou em minha tese, relatou-me que teve necessidade de comprar um
celular para seu filho mais velho (hoje com 18 anos) quando este tinha apenas sete
anos de idade: foi a unica forma que encontrou para sentir que, se alguma forma,
estava cuidando da crianga, que permanecia em casa sozinha acompanhada dos
irmaos ainda mais jovens. Por fim, outro fenbmeno observado que gostaria de
investigar mais a fundo foi a formagéo de redes de apoio entre mulheres através do
uso de telefones celulares. A mais significativa de tais redes possuia carater
religioso, sendo constituida por membros de uma igreja pentecostal — Assembléia de
Deus — que tinham como pratica enviar mensagens de texto (SMS) com conteudo
biblico como forma de apoio emocional. Em especial no caso de lideres religiosas
(como no caso de Edinéia, que é esposa de um pastor) o uso do celular era
constante: Edinéia possuia trés celulares e duas baterias, pois nunca podia ficar
indisponivel para as fiéis. Edinéia colocava seu numero a disposi¢cao para membros
e nao-membros da Assembléia de Deus, que podiam buscar apoio emocional a
qualquer hora do dia ou da noite em momentos de crise — como, por exemplo,
mulheres sofrendo situacdo de violéncia doméstica ou com familiares envolvidos
com consumo de drogas.

Apresento a hipétese de que tais dindmicas devem se repetir em outros contextos
de dindmica social em bairros populares e, nesse sentido, proponho-me investigar
tais dindmicas de apropriagédo de tecnologias méveis entre mulheres em situagao de
vulnerabilidade social, moradoras da Vila Sandra, localidade de mais de sete mil
habitantes, um dos mais populosos bairros de camadas populares da cidade de
Curitiba. Como a apropriagao do telefone celular por essas mulheres tém modificado
as relagbes com seus companheiros, namorados ou maridos? Que impactos tém
tido nos cuidados com seus filhos? Como o uso do telefone celular contribui para o
bem-estar social na Vila Sandra, um bairro que, como outros de camadas populares
(Zaluar, 2004) enfrenta problemas de violéncia e trafico de drogas? Como o alto
custo da telefonia movel no Brasil influencia seus padrées de uso? Por fim, possui o
telefone celular na Vila Sandra um papel preponderante como facilitador na geragéao



de renda para as mulheres que la vivem? Sao essas questbes-chave que esta
investigagcédo buscara responder.

Justificativa

E no ambito de investigagdes que buscam analisar a apropriacdo de telefones
celulares por populagdes de baixa renda através de uma abordagem antropoldgica —
tal como o estudo de Mujica (2007) sobre os mercados informais de telefones
celulares de Lima, no Peru, e das estratégicas utilizadas pelos atores subalternos
para fazer frente aos altos custos dos aparelhos e servicos — que esta proposta de
trabalho se insere. Nosso argumento € o de que, muito embora os aspectos
quantitativos e macroecondmicos tais como os altos custos das tarifas e o perfil
sociodemografico dos usuarios de telefone celular esteja bem documentado em
diversos estudos sobre a América Latina, e tenha papel relevante para o argumento
de que a implementacdo de politicas publicas de inclusdo digital € cada vez mais
necessaria, essa mesma formulacdo de politicas publicas em muito pode se
beneficiar de estudos académicos que também se ocupem de um viés que privilegie
uma abordagem qualitativa. Outro argumento importante é o de que muito pouco se
tem estudado sobre a apropriagédo de telefones celulares por um viés de género.

No registro da universalizagdo do acesso entre as populagdes de renda mais baixa,
nada parece ter sido mais importante do que o advento dos celulares com oferta de
planos pré-pagos, que comegaram a ser oferecidos pelas operadoras em 1998,
quando o sistema publico foi privatizado (ANATEL, 2008). Em 1991, o Brasil contava
com apenas sete mil usuarios de telefone celular; em 1998, ano da privatizacao,
esse numero subiu para sete milhdes; e no final de 2008, dezoito anos apos o inicio
do funcionamento dos servicos de telefonia mdvel, o numero de celulares em
funcionamento passava de 150 milhdes — mais especificamente, 150,6 milhdes
(ANATEL, 2008). Dados mais atualizados (TELECO, 2010) revelam que, em
novembro de 2009, o numero de celulares em operagédo era de 169.753.909 - ou
seja, quase 170 milhdes, o que significa 163 milhdes de acessos a mais ou um
aumento extraordinario de 2.328% em onze anos. Em comparacdo, o numero de
acessos a telefonia fixa ndo sofreu grandes alteracbes apds a privatizagao,
encerrando 2008 com 41milhdes de acessos (ANATEL, 2008). Ja em ambito
mundial, Castells et al (2007) igualmente sublinham o importante papel da
privatizagcdo e da introducdo dos sistemas pré-pagos em tornar a telefonia movel
acessivel aos segmentos menos favorecidos economicamente da populagédo. Muito
embora, como defende Castells em outro lugar (Castells, 2008), os altos custos da
telefonia movel praticados em diversos paises da Ameérica Latina ndo encontram
uma justificativa tecnoldgica — s&o produto de politicas empresariais e, portanto,
passiveis de maior regulamentagao por meio de politicas publicas.

Numeros como esses colocam o Brasil entre os maiores mercados globais de
telefonia. De acordo com Castells et al (2007) em 2004 o Brasil figurava entre os
seis maiores mercados globais; em 2008, de acordo com dados da ANATEL (2008)
o Brasil avangou para a quinta posi¢do no ranking internacional, ficando atras em
numero de acessos habilitados apenas da China (575 milhdes de acessos), Estados
Unidos (259 milh&es), india (257 milhdes) e Russia (168 milhdes). Dos 170 milhdes
de celulares em operacao no Brasil no final de 2009, 82,34% operavam no sistema
pré-pago e apenas 17,66% mantinham um plano por contrato pds-pago (TELECO,



2010). A taxa de teledensidade movel indicava em novembro de 2009 que havia
88,34 celulares por grupo de 100 habitantes no Brasil (TELECO, 2010), o que indica
uma diferenga bastante significativa em relacdo aos tempos da estatal Telebras —
somados os numeros da telefonia fixa e moével, o Brasil era, no final de 1997,
préximo do fim do monopdlio estatal, um pais em que apenas 13 pessoas (13,4
sendo o numero exato) por grupo de 100 habitantes tinham acesso a telefonia; trés
anos depois, em 2000, a teledensidade subiu para 32,4; e em 2008 praticamante
atingiu a totalidade da populagao brasileira, com 99 brasileiros (99,4) por grupo de
100 habitantes com acesso a telefonia, fixa ou moével. Vale lembrar que os dados
sobre teledensidade da ANATEL dao conta do numero de acessos habilitados sem
considerar o numero de pessoas que possuem mais de um acesso. Para avaliar as
taxas de penetragdo do telefone celular na populagcdo em geral, é preciso recorrer
aos dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), que no ambito da
PNAD - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios — realizou pela segunda vez
em 2008 (a primeira foi na PNAD de 2005) o levantamento intitulado “Acesso a
Internet e Posse de Telefone Celular Mével para Uso Pessoal’. A analise dos dados
colhidos na PNAD 2008 revela que, na populagao brasileira com dez anos de idade
ou mais, cerca de 86 milhdes de pessoas, ou 53,8% da populagdo, possuem
celular.; em 2005, o percentual era de 36,6%, 0 que correspondia a 56 millhdes de
pessoas. Os dados também sublinham o crescimento acelerado do consumo de
celulares no periodo: embora entre 2005 e 2008 a populacdo acima de dez anos
tenha crescido apenas 5,4%, o contingente daqueles que possuiam celular
aumentou dez vezes, ficando em 54,9% (IBGE, 2009). Os dados sublinham a
preferén2008)cia de grande parte dos brasileiros pelo telefone celular em detrimento
do fixo: 44,7% dos brasileiros que possuem celular ndo tem telefone fixo no domicilio
em que residem (IBGE, 2009). Outro dado significativo diz respeito a posse de
telefone celular segundo as classes de rendimento domiciliar per capita: entre as
faixas mais altas de rendimento na PNAD (entre trés e cinco salarios minimos’ e
acima) a taxa de penetragdo ultrapassa 80%. Entre os que ganham de 1 a 2
salarios minimos, 63,4% tém celular; e entre aqueles que recebem de 2 a 3 salarios
minimos, o percentual é de 74,7%.

Em que pese o extraordinario fato de que mais de 150 milhdes de pessoas que, em
muitos casos, nao tinham telefone algum passaram a ser usuarias de telefonia
através dos celulares no espago de pouco mais de dez anos — apesar de os custos
de telefonia movel no Brasil estarem reconhecidamente entre os mais altos do
mundo (Barrantes; Galperin, 2008), muito pouco se tém estudado na academia
sobre o caso brasileiro. Uma louvavel excecado € o estudo de Botelho (2008) que,
através de uma abordagem quantitativa, logrou realizar um dos poucos estudos
sobre os usuarios brasileiros de telefone celular. Outro ponto a considerar € que
apenas ha pouco tempo politicas publicas que envolvem o uso de telefone celular
passaram a ser implementadas pelas autoridades brasileiras. Mais recentemente,
operadoras de telefonia no Brasil e o governo passaram a se preocupar em
patrocinar projetos de inclusdo social e digital que contemplassem as tecnologias
moveis. As Secretarias de Saude e de Gestdo Publica do Estado de Sdo Paulo, em
parceria com a operadora Vivo, enviaram mais de 4 milhdes de mensagens de texto
com conteudo social em 2009 — é o chamado “torpedo social” (TORPEDOS
MOBILIZAM...). O torpedo social pode ser direcionado a agdes de saude, segurancga

"Em 2008 e 20009, o valor do salario minimo vigente no Brasil era de R$ 465,00; a partir janeiro de 2010, o valor
subiu para R$ 510,00.



publica e defesa civi. Em Sao Paulo, entre janeiro e margo de 2009, mais de dois
milhdes de paulistanos receberam um torpedo educativo contra a dengue, cuja
mensagem dizia: “evite agua parada em pneus, garrafas e vasos’. A mesma
estratégia foi utilizada para incentivar doagbes de sangue no maior hemocentro do
capital paulista; e em 2008, o envio de mais de trés milhdes de “torpedos sociais”
contribuiu para a arrecadacdo de fundos para a Defesa Civil de Santa Catarina
durante a tragédia das chuvas e desabamentos de novembro daquele ano. Ja o
operadora Oi, através do instituto Oi Futuro, patrocina um projeto que também opera
com foco no envio de mensagens de texto: € o “Al6 Cidadao”, que funciona na
cidade de Belo Horizonte? (PROJETO DE INCLUSAO...). Também recentemente, a
agéncia reguladora brasileira — ANATEL — obrigou as operadoras de telefonia celular
a nao cobrarem por chamadas para numeros de emergéncia. Servigos
governamentais como, por exemplo, o numero 180 (Disque-Denuncia sobre
Violéncia contra a Mulher) passaram a aceitar chamadas originadas de telefones
celulares.

Além do trabalho de Botelho (2008), ja citado, o estudo de Sorj (2003) sobre a
desigualdade na chamada “Sociedade da Informag&o” € um dos poucos trabalhos no
ambito da academia brasileira a tratar da questao dos telefones celulares pela ética
da discussao de politicas de inclusao digital, destacando-se por pensar a questao no
bojo da rapida disseminacgdo dos celulares entre as camadas populares, ocorrida no
Brasil nos primeiros anos do século XXI. Contra argumentos que sugeriam que as
camadas populares, no final dos anos noventa, estavam sendo induzidas pela
publicidade a comprar um produto “desnecessario” (os celulares pré-pagos), cujas
tarifas eram bem mais altas que a telefonia fixa, Sorj lembra que as camadas
populares ndo sdo tdo facilmente manipulaveis pela ideologia dominante. O autor
ressalta a apropriacao criativa do celular feita pelas camadas populares, para fazer
frente aos altos custos da telefonia no Brasil: o celular pré-pago é utilizado mais para
receber chamadas e mensagens; para fazer chamadas, usa-se um telefone publico.
Para Sorj, em uma cidade como, por exemplo, o Rio de Janeiro, onde mais da
metade da populacdo — e nos setores de baixa renda, a maioria — se encontra no
setor informal, poder ser localizado através de um telefone que se carrega consigo
aumenta as possibilidades de encontrar trabalho e, portanto, gerar renda: “com o
telefone celular, carpinteiros, pintores, bombeiros, faxineiras, pedreiros [...]
aumentaram enormemente as possibilidades de serem localizados para realizarem
um servigo” (SORJ, 2003, p. 21).

Apoiando-me na perspectiva metodologica do estudo realizado por Gitau, Donner e
Marsden (2009) entre mulheres de baixa renda da Africa do Sul, que utilizaram pela
primeira vez a Internet ndo através de computadores, mas sim através de um projeto
social que propiciava acesso a rede mundial por telefones celulares, gostaria de uma
vez mais reforcar o argumento de que a justificativa para a relevancia da

20 projeto foi criado pelo Instituto Hartmann Regueira, que em 2005 foi premiado pelo projeto Novos Brasis, do
antigo Instituto Telemar, atual Instituto Oi Futuro. O projeto também é patrocinado pela Okto, empresa que
desenvolveu a ferramenta que permite o envio das mensagens SMS para celulares de qualquer operadora.
Agentes comunitarias do Projeto Al6 Cidaddo o divulgam para as pessoas de uma comunidade de camadas
populares de Belo Horizonte. Os cidaddos se cadastram para receberem os torpedos. Os moradores
cadastrados recebem em média duas mensagens por dia, de segunda a sexta-feira. S0 mensagens relativas a
oportunidades de emprego, saude, cidadania, educagdo, dicas de eventos culturais, entre outros. Para se
cadastrar o morador |é e assina uma autorizagéo, além de preencher uma ficha de cadastro. Um video do projeto
esta disponivel no site YouTube: http://www.youtube.com/watch?v=ZNrCcCJ8pAM&feature=related




investigacdo aqui proposta apdia-se na visdo de que a questdo do uso de novas
tecnologias de comunicagao e informagdo para o desenvolvimento beneficia-se de
uma perspectiva que transcenda aspectos econdmicos. Como constata o estudo de
Bonina e Rivero (2008) responder se os telefones celulares podem efetivamente
reduzir a pobreza na América Latina ainda € uma questdo em aberto — e a ajuda
para a resposta pode vir, acredito, de mais estudos de carater qualitativo. Assim,
Gitau, Donner e Marsden (2009) argumentam que, muito embora tenham constatado
0 uso da Internet em atividades econbémicas, puderam perceber através dos dados
empiricos o quanto a discussdo sobre o “desenvolvimento” pode ir além do
meramente econdmico: a apropriacao da Internet movel pelas mulheres africanas de
baixa renda por eles estudadas teve impacto significativo em suas perspectivas
sociais e pessoais, suas redes de relagcdes e seus papéis sociais. Pensando no caso
brasileiro — que tem sido bem menos estudado do que o caso africano — é verdade
tanto que o fenbmeno da avassaladora disseminagao dos telefones celulares entre
camadas populares € pouco estudado, tanto que o fato de que menos estudos ha
ainda que proponham um recorte de género e uma abordagem antropoldgica que
privilegie como metodologia o trabalho de campo de carater etnografico. Nesse
sentido, acredito que, tanto quanto as abordagens quantitativas, investigagbes que
se preocupem com o nivel micro das analises sociais sdo igualmente relevantes
para a formulagao de politicas publicas de inclusao digital.

Objetivos
Objetivo geral

Caracterizar e analisar criticamente, através de uma abordagem antropologica
que privilegie uma leitura sociocultural dos fenbmenos observados, os modos de
apropriacdo dos telefones celulares entre mulheres em situagdo de
vulnerabilidade social, moradoras da Vila Sandra, um bairro de camadas
populares da cidade de Curitiba, situada no Estado do Parana, na regiao sul do
Brasil.

Objetivos especificos

= Analisar o impacto dos telefones celulares nas relagdes de género;

» Caracterizar o papel da telefonia movel nos cuidados cotidianos dessas
mulheres com seus filhos;

= Verificar a incidéncia do uso do telefone celular na geragéo de renda;

» Investigar as dindmicas da apropriagcéo do telefone celular em redes de apoio
entre mulheres, seja de carater religioso, de parentesco, ou de outra natureza.

Metodologia

A metodologia de trabalho proposta para esta investigacao € o trabalho de campo de
carater etnografico, que privilegia contato intenso com os sujeitos de pesquisa — uma
verdadeira imersao do pesquisador no universo dos sujeitos pesquisados, com a
consequente formacdo de um lago de confianga entre o pesquisador e seus
informantes de pesquisa.



De fato, gostaria de ressaltar que o trabalho que informa a perspectiva metodologica
aqui proposta é o estudo etnografico sobre a apropriacédo de telefones celulares por
populacdes de baixa renda, realizado por Horst e Miller (2006) na Jamaica, um dos
poucos trabalhos antropologicos sobre o tema publicados em livro. Para Horst e
Miller, a etnografia pressupde necessariamente uma sensibilizagdo por parte do
pesquisador em relacdo as perspectivas dos informantes durante o trabalho de
campo, a qual somente se torna possivel através da empatia que se forma entre
pesquisador e pesquisados no decorrer do encontro etnografico. Em especial n caso
de grupos populares, trata-se, acima de tudo, de resistir a generalizagbes simplistas
acerca do que seja a experiéncia de viver em um bairro de camadas populares.

A duracédo proposta para o trabalho de campo na Vila Sandra é de oito semanas, ao
longo das quais as técnicas utilizadas serdo a observagao participante e a realizagéo
de entrevistas em profundidade. O numero estimado de entrevistas a serem
realizadas € de trinta. As entrevistas serdo gravadas, com a devida permissdo das
informantes, e posteriormente transcritas para analise do material etnografico. As
entrevistas seguirdo um roteiro que, de acordo com o meétodo etnografico, &
composto de perguntas abertas que possibilitem ao maximo a livre expressdo dos
sujeitos de pesquisa, com a menor interferéncia possivel por parte do pesquisador.
O material empirico também podera incluir a analise de mensagens de texto que
venham a estar armazenadas nos telefones celulares das informantes.

Levando-se em consideragao que as informantes de pesquisa deverédo ser mulheres
em situacdo de vulnerabilidade social, adotaremos como critério de inclusdo na
amostra as mulheres, moradoras da Vila Sandra, que estiverem cadastradas como
beneficiarias do Programa Bolsa-Familia, do Governo Federal brasileiro. Portanto,
serdo mulheres méaes de familia, ja que a condig&do para a inclusdo no Programa é
que os filhos das familias beneficiadas frequentem regularmente a escola’.

O planejamento da logistica do trabalho de campo comega pelos contatos iniciais
através dos quais surgirdo as primeiras informantes da pesquisa. O cadastro de
beneficiarias do Bolsa-Familia na Vila Sandra pode ser obtido através da Secretaria
de Assisténcia Social da Prefeitura Municipal de Curitiba, que administra localmente
a distribuicdo dos recursos do Governo Federal. Além disso, ha outras duas portas
de entrada institucionais para travar contato com as mulheres da Vila Sandra: de um
lado, a Associagdo Comunitaria das Familias da Vila Sandra e, de outro, a Creche
Vila Sandra, que é administrada por uma das universidades locais (Universidade
Positivo) e serve de laboratorio para o curso de Pedagogia da instituicdo. Através
das assistentes sociais que trabalham nessas instituicbes, a pesquisadora e sua
assistente serdo apresentadas a uma lider comunitaria (que podera tornar-se uma
interlocutora-chave), que por sua vez podera apresentar outras mulheres da Vila
Sandra que, de acordo com os critérios estabelecidos para inclusdo na amostra,

3 De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social, o “Bolsa Familia € um programa de transferéncia direta
de renda com condicionalidades, que beneficia familias em situagdo de pobreza e de extrema pobreza. O
Programa integra o Fome Zero que tem como objetivo assegurar o direito humano a alimentagdo adequada,
promovendo a seguranga alimentar e nutricional e contribuindo para a conquista da cidadania pela populagéo
mais vulneravel a fome. O Bolsa Familia atende mais de 12 milhdes de familias em todo territério nacional. A
depender da renda familiar por pessoa (limitada a R$ 140), do nimero e da idade dos filhos, o valor do beneficio
recebido pela familia pode variar entre R$ 22 a R$ 200. Diversos estudos apontam para a contribuicdo do
Programa na redugao das desigualdades sociais e da pobreza”. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/bolsafamilia> Acesso em: 29 jul. 2010.



possam vir a ser informantes da pesquisa, de acordo com a metodologia “bola de
neve” (Horst e Miller, 2006).

Orgamento (Presupuesto)

Tipo de Despesa Total
Honorarios pesquisadora USD 2,800
Assistente de pesquisa USD 1,200

Combustivel, alimentagdo, material de|USD 2,000
escritorio e demais despesas

TOTAL USD 6,000

Cronograma

Atividade Inicio Término

Revisdo de literatura e|18 de agosto de 2010 22 de agosto de 2010

planejamento do trabalho
de campo; pré-teste e
eventuais ajustes do
roteiro de entrevistas

Realizagéo do trabalho de |23 de agosto de 2010 17 de outubro de 2010
campo (oito semanas) e
concomitante codificacao
dos dados etnograficos

Analise dos dados | 18 de outubro de 2010 31 de outubro de 2010
etnograficos

Redacao e apresentagao |01 de novembro de 2010 |15 de novembro de 2010
do Relatério Parcial

Redacédo e apresentagéo|16 de novembro de 2010 |10 de janeiro de 2011
Relatério Final
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