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Administracdo do espectro e desenvolvimento de servicos
de banda larga: O caso de Brasil

Este documento apresenta o caso brasileiro das microtelcos -micro operadores de telecomunicagdes- que consti-
tuem uma alternativa de baixo custo para a expansdo dos servicos de telecomunicagbes nas dreas com baixa
densidade populacional. Também, estabelece uma série de recomendacbes orientadas a promover a participagdo

dessas operadoras no mercado, promover o acesso universal e alcan¢ar o bem-estar social.

Introducao

As conexdes de banda larga permitiram expandir, a
nivel mundial, os servicos de telecomunicagdes e,
com ele, as oportunidades de comunicacao e trans-
missao de informacdo para um maior nimero de
pessoas. Contudo, a “universalizacao do servi¢co” nao
alcanca a muitos dos paises da Ameérica Latina e,
especificamente, as populagdes rurais. Esse é o caso
do Brasil, onde as areas isoladas ou pouco povoadas
enfrentam limitadas possibilidades de acesso em
comparacao as grandes cidades brasileiras. E impor-
tante dizer que essa situacao piora ainda mais se
consideramos que as politicas publicas que assegu-
ram a disponibilidade de infra-estrutura, em especial
das redes de transporte, sao poucas.

Este documento mostra como, baixo um ambiente
regulador favoravel, operadoras novas aproveitam o
desenvolvimento de novas tecnologias sem fio de
ultima milha para extender a rede e oferecer servicos
de telefonia basica a populacdes de baixos recursos
no Brasil. Essas operadoras, algumas delas a uma
pequena escala (microtelcos), utilizam modelos de
negocio inovadores que permiten atender de manei-
ra rentavel locais de baixa densidade populacional
ou usuarios de baixa renda. O documento discute
esse casos e apresenta uma série de recomendacodes
de politica orientadas a fortalecer o importante
papel que cumprem essas operadoras no mercado
brasileiro.

O mercado do Brasil: avancos e limitacoes do
processo de reformas

A oferta dos servicos de telecomunicacdes no Brasil
teve um avanc¢o notavel na ultima década. Assim,
passou de 4,5 milhdes de inscricoes de telefonia
movel em 1997 a 173,9 milhdes em 2009; e de 17
milhdes en telefonia fixa a 41,58 milhdées no mesmo
periodo. A telefonia moével alcancou 90,37% dos
municipios brasileiros em 2009, enquanto a telefonia
fixa alcancou 100% e a infra-estrutura de banda larga
80% desses no final de 2009. E dizer que, se bem a
cobertura dos servicos de telecomunicagdes alcancga
a maior parte dos locais brasileiros e oferece nos
grandes municipios urbanos diversas possibilidades
tecnolégicas para a rede de acesso, mantém uma
importante desigualdade de oportunidades de
acesso, pois a populacao rural ou das areas isoladas
ainda contam com limitado acesso a oferta adequa-
da de infra-estrutura de telefonia mével e de banda
larga fixa e mével. Esta caréncia de infra-estrutura se
observa em termos de: (i) as restricdes tecnoldgicas




produto da auséncia de redes de transporte; (ii) a
colacacao de links de somente 8 Mbps para munici-
pios de menos vinte mil habitantes; e (iii) a auséncia
de uma politica publica que asegure a disponibilida-
de das redes fora da capital municipal.

Para desculpar o problema do acesso limitado ao
servico de telecomunicagdes, surgem como alterna-
tivas as micro-prestadoras ou microtelcos, as redes
comunitarias e os projetos municipais de acesso em
associacdo publico-privada. Estes mecanismos se
baseiam na experiéncia de pequenos empreendedo-
res, cooperativas e governos municipais na imple-
mentacao de redes de telecomunicacado alternativas
as grandes empresas do setor, em areas avaliadas
como pouco atrativas comercialmente. Em geral,
constituem mecanismos inovadores, de baixo custo,
compativeis com as especificidades locais e que favo-
receram a expansao da cobertura dos diferentes
servicos de telecomunicacgodes. Entre os beneficios de
sua entrada no mercado, se encontram:

« Contar com servicos mais acessiveis para usuarios
de baixa renda.

« Propiciar uma oferta de servicos mais apropiados
para a demanda local.

« Promover o acesso local a Internet de banda larga.

Contudo, para que sua presenca e desempenho
garantize um resultado de maior alcance, essas ope-
radoras dependem da disponibilidade e capacidade
das redes de transporte que integram estas redes
locais com outras de maior capacidade; assim como
das op¢oOes tecnoldgicas existentes, que sao limita-
das. Dai que, para estimular a oferta de capacidade
por meio da implementacao de redes por operado-
ras locais, seja necesario:

« Determinar a largura da banda e as tecnologias
disponiveis que permitam assegurar a capacidade de
transmissao de dados.

» Dimensionar o estimulo a oferta de capacidade por
parte das operadoras locais, escolas e prestadoras de
servico de telefonia moével também.

« Considerar uma oferta de servicos de transporte e
de acesso a Internet a tarifas acessiveis aos usuarios
finais.
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A relacao verificada entre os deveres de universali-
zagao e a expansao da infra-estrutura de suporte do
servico telefénico fixo comutado, por um lado, e a
desproporcao entre o avanc¢o da telefonia mével e o
porcentual de municipios atendidos, por outro, eleva
a um novo nivel as discussdes sobre a aten¢ao devida
ao binébmio politicas de universalizacao - adminis-
tracao do espectro.

“a designacdo secunddria de bandas de
radio-frequéncia constitui uma importante
medida de politica publica para a entrada
de novos competidores no mercado”

Uso de frequéncias: estudos de caso, oportunida-
des e problemas

No Brasil, se conhecem casos referentes a politicas de
administracdo do radio-espectro para a universali-
zacgao de servicos baseados no uso de equipamentos
sem fio na ultima milha da rede fixa em frequéncias
utilizadas até entao por tecnologias de escala mun-
dial do servico celular. Tais casos sao os de Vésper
Portatil, Embratel Livre e Local. Ainda que com
desempenho desigual, os trés casos permitem com-
provar a necessidade de acompanhar qualquer
empreendimento de expansdo e postura pro-
competitiva do regulador, com mudang¢as no marco
juridico que assegurem o acesso dessas novas opera-
doras ao mercado, em especial naquelas regides de
dificil insercao do servico.

Nesse contexto, a proposta de regulagao do uso de
frequéncia de 450 MHz feita publica por ANATEL
cobra singular relevancia. Esta proposta permitiria: (i)
o uso dessa banda de frequéncia para aplicagoes de
terceira geracao de telefonia mével; (ii) o aumento do
uso de tecnologias digitais e, com eles, da eficiéncia
no uso do radio-espectro; (iii) a masificacdao do
acesso em banda larga e a simplificacao da regulacao
com vistas a convergéncia; e (iv) a promog¢ao da
inclusao digital e a cobertura de areas de baixa densi-
dade populacional.

A proposta constitui uma oportunidade importante
para a inovacao na prestacao de servicos de teleco-
municagdes no Brasil, com base a modelos de neg6-
cios inovadores, com tarifas acessiveis para a popu-
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lacdo, baixos custos de implementacdao, amplas
possibilidades para a prestacao de servicos de voz e
de transmissao de dados, e oportunidades para a
competéncia.

Contudo, se reconhecem as seguintes deficiéncias na
proposta:

- Nao confere seguranca juridica a prestacao de
servicos com modelos de negdcio inovadores e de
baixo custo, pois as novas operadoras entrariam
somente no vazio nao ocupado pelas prestadoras ja
estabelecidas.

« Promove o ingresso das grandes operadoras em
espacos que sao considerados de pouco interesse,
ficando assim reduzidas as possibilidades de entrada
a novas operadoras.

A analise do uso das frequéncias de 1,7 GHz, 1,8 GHz
e 1,9 GHz no Brasil para a prestacao de telefonia fixa
demonstra sua utilidade para a construcao de uma
infra-estrutura de acesso disponivel a areas isoladas
ou pouco povoadas.

O exemplo mais relevante é o de Local, uma microtel-
co que opera no estado do Ceara (Nordeste do
Brasil), e que atende a quase 10.000 clientes em
locais isolados e de baixos recursos. O éxito dessa
operadora se explica pela reunido de dois acordos
prévios:

« A ampliacao das possibilidades de uso do radioes-
pectro, mediante liberacao - ou, pelo menos, a nao
proibicao- do uso de tecnologias moveis para pres-
tacao de telefonia fixa.

« A garantia de uso de frequéncia proépria a telefonia
movel, mediante designacao de bandas de frequén-
cia celulares para a prestacdo de telefonia fixa em
caracter secundario.

Conclusées e recomendacgoes

Em regides de menor densidade populacional, as
frequéncias mais baixas propiciam solucdes de eng-
enharia de maior alcance a menor custo, o que
permite extender os limites a viabilidade de pres-
tacdao do servico em determinadas areas. Dado o
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menor requerimento de radio bases, essa utilizacao
permite diluir o costo de capital em numero maior de
usudrios e, como resultado, prestar servicos a tarifas
mais acessiveis. Ao se tratar de dreas de menor den-
sidade populacional e, geralmente, de menor dina-
mismo econdmico, resulta de interesse social o uso
de tais bandas de frequéncia.

O enfoque nas frequéncias mais baixas, contudo, ndao
deve esquecer as oportunidades de aproveitamento
das economias de escala que existem na producado
de equipamento nas frequéncias de 1,7 GHz, 1,8 GHz
e 1,9 GHz, e em especial o desdobramento de tecno-
logias méveis maduras para acesso na ultima milha
de telefonia fixa, como é o caso de Local.

Dado que as vantagens das micro-prestadoras e das
redes comunitarias se sustentam em sua adaptabili-
dade a realidade local, em precos acessiveis e baixos
custos de desdobramento de infra-estrutura, é reco-
mendavel que se construa um regime juridico que:

- Amplifique as possibilidades de uso do radioes-
pectro, esto é, que se permita a livre adogdao de
tecnologias na construcao de modelos de negdcios
inovadores.

« Assegure o acesso de micro-prestadoras e de
redes comunitarias e municipais a bandas do
radioespectro em carater secundario, e o aprovei-
tamento da producao a escala de tecnologias moveis
disponiveis mundialmente.

« Garantize o acesso de novos competidores em
bandas de frequéncias mais baixas e que permi-
tam solugdes tecnoldgicas de baixo custo para areas
isoladas ou de baixa densidade demografica.

» Ofereca seguranca juridica para a continuidade
do servico e para a possibilidade de adocao de
modelos inovadores de prestacao de servico.






