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Quintiles 
de NSE 

Estrato 
socioeconómico  

 Estrato 1 Estrato 2 Total 
1 122 52 174 
2 89 73 162 
3 92 56 148 
4 82 116 198 
5 25 93 118 

Total 410 390 800 
 

Por ciudades no hay una tendencia marcada entorno a su distribución, aunque se percibe 

un puntaje ligeramente superior para la ciudad de Pasto24. Estos diagramas de caja 

permiten observar que las distribuciones son aproximadamente normales, puesto que la 

mediana (línea que atraviesa la caja) se encuentra aproximadamente en la mitad de la 

misma, lo cual quiere decir que es igual a la media. Lo anterior permite inferir que entre 

la población pobre de esas localidades la dotación de capital humano y físico es muy 

similar. 

 

Gráfico 19. Distribución del NSE por ciudad. 
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Con estos resultados se procedió a hacer los respectivos cruces de información de 

acuerdo a este criterio del NSE para tener un punto de referencia adicional en los 

análisis de acuerdo al nivel socioeconómico. Como se puede ver, a medida que aumenta 

                                                 
24 Los diagramas de caja recogen información sobre la distribución de la población y en ellos se puede 
observar al mismo tiempo estadísticos como la media, la mediana, los percentiles 25 y 75 (limites inferior 
y superior de la caja) así como la existencia de valores atípicos. 
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el nivel de NSE, la proporción de hogares que tienen celular también aumenta. Con este 

indicador se procedió a cruzar todas las variables de uso de telefonía móvil y fija. 

 

En síntesis, la construcción de un NSE para hogares en situación de pobreza en zonas 

urbanas requiere información frente a la cual sean diferentes. En nuestro caso, las 

diferencias con el indicador ICV son considerables, pero sobretodo con los hogares de 

poblaciones rurales. 

 

Gráfico 20. Tenencia de celular según quintil de NSE. 
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El indicador NSE tiene información de tipo estructural y no coyuntural porque se 

consideró que los patrones de uso de la telefonía no son coyunturales sino que obedecen 

a patrones sociales estructurados por los hogares en el tiempo y de ahí que se considere 

que no dependan del ingreso. 
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2.C Distribución final de la muestra  

 

 

Gráfico 21. Distribución por nivel educativo. 
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Gráfico 22. Distribución por antigüedad en la TMC. 
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Gráfico 23. Distribución por edad y NBI. 
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Gráfico 24. Distribución por género y estrato. 
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Distribución de la muestra final de encuestados 

 

 

 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado

 12-18 102 12,8% 12,8%
19-30 252 31,5% 44,3%
31-50 309 38,6% 82,9%
> 51 137 17,1% 100,0%
Total 800 100,0% -

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado

Ninguno 19 2,4 2,4 2,4
Prim_incom 119 14,9 14,9 17,3
Prim_com 144 18 18,0 35,3
Secu_incom 241 30,1 30,1 65,4
Secu_com 196 24,5 24,5 89,9
Técnico 40 5 5,0 94,9
Universitaria_inc 18 2,3 2,3 97,1
Universitaria_com 23 2,9 2,9 100
Total 800 100 100

Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje 
acumulado

hombre 255 31,9 31,9 31,9
mujer 545 68,1 68,1 100
Total 800 100 100

 Distribución del Miembro de Hogar 
Encuestado por Rango de Edad  SD6

 Distribución del Miembro de Hogar 
Encuestado por Genero  SD6

 Distribución del Miembro de Hogar 
Encuestado por Nivel Educativo  SD8

Frecuencia % % válido % 
acumulado

jefe o jefa del hogar 262 32,8 32,8 32,8
 cónyuge 247 30,9 30,9 63,6
 hijo (a) 218 27,3 27,3 90,9
 padre/madre 2 0,3 0,3 91,1
 hermano (a) 16 2 2 93,1
 cuñado(a) 5 0,6 0,6 93,8
 yerno/nuera 14 1,8 1,8 95,5
 nieto (a) 15 1,9 1,9 97,4
 sobrino (a) 3 0,4 0,4 97,8
 primo (a) 2 0,3 0,3 98
 suegro (a) 3 0,4 0,4 98,4
 otro 4 0,5 0,5 98,9
 no tiene parentesco 9 1,1 1,1 100
Total 800 100 100

¿qué es respecto al JDH?   SD4

Válidos
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2.D Observaciones sobre el trabajo de campo de la encuesta 

Según informó el Centro Nacional de Consultoría, la empresa que realizó el trabajo de 

campo, un alto porcentaje de hogares estuvo conformado por 2 personas adultas y 

menores de 13 años. Al hacer la selección de los informantes, podía salir seleccionado 

el jefe de hogar (padre) pero si no era fácilmente localizable la única opción era la 

mujer. En parte esta situación explica la alta proporción de mujeres que respondieron la 

encuesta.  

 

El aspecto más difícil del trabajo de campo se relacionó con el bajo nivel educativo y 

cultural de los informantes lo que dificultaba el entendimiento de algunas preguntas, 

hecho que implicaba volver a leer la pregunta varias veces, extendiendo el tiempo de 

aplicación de la encuesta a 40 min. - hasta 1 hora. 

 

 2D.1 Controles de campo 

Cada grupo de trabajo estuvo conformado por 1 supervisor y 4 encuestadores. El 

supervisor tenia las siguientes funciones: ubicación correcta de las manzanas realizadas, 

verificación de una adecuada selección de los informantes, revisión de consistencia del 

formulario y hacer verificación telefónica posterior de algunas preguntas –al azar- del 

formulario para confirmar la validez de la información contenida en la encuesta. 

Durante la aplicación de las encuestas el supervisor va escuchando para verificar la 

manera como se desarrolla la entrevista y cómo el encuestador está registrando las 

respuestas. Esta supervisión garantiza la calidad de la información recolectada y la 

adecuada aplicación del instrumento. 

 

Frecuencia % % válido % 
acumulado

casa independiente 735 91,9 91,9 91,9
apartamento en 
edificio 9 1,1 1,1 93

vivienda en vecindad 
(callejón, solar o 
corralón)

17 2,1 2,1 95,1

vivienda improvisada 1 0,1 0,1 95,3

otro 38 4,8 4,8 100
Total 800 100 100

 

Válidos
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El supervisor de cada grupo hacía retroalimentación a los encuestadores en campo. Se 

realizan correcciones de lectura de las preguntas, del flujo del formulario u otras 

aclaraciones que considere pertinentes para mejorar la calidad de la información. 

 

La coordinadora general de campo realiza algunas llamadas de verificación de datos 

para conformar la veracidad de la información. 

 

2D.2 Crítica y codificación 

Las encuestas entraban luego al proceso de crítica y codificación para realizar la 

verificación de consistencia de las respuestas, revisar el adecuado flujo del formulario 

(pases, filtros, capítulos que se deben aplicar o no) y cerrar las preguntas abiertas. El 

proceso de codificación prevé los siguientes pasos: 

 

• Verificación de la muestra 

• Verificación de la consistencia de las respuestas, de acuerdo con los criterios 

establecidos en el manejo del formulario. 

• Diseño de codificación de preguntas abiertas, tabulando el 40% del total de la 

muestra para darle una categorización a los diferentes ítems. 

 

 2D.3 Grabación de la información 

Con base en un programa de captura diseñado con base en la estructura del formulario 

se grabó toda la información de las encuestas. El programa se elaboró para controlar que 

se presentara un mínimo porcentaje de errores de digitación. En los casos de errores de 

los digitadores, se corrigieron sobre la base. 

 

2D.4 Generación de bases de datos 

Con base en la estructura enviada por el IEP se generaron las bases de datos para el 

procesamiento de la información. Los datos que presentaron inconsistencias o valores 

extremos se confirmaron o verificaron a través de llamadas telefónicas a los 

informantes. 

 

Anexo 3: Mapas 

A continuación se ofrecen al lector el mapa de Colombia indicando las ciudades 

seleccionadas para el trabajo de campo; y los mapas de las dos de las ciudades. 
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